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Giriş 

 

Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi Eğitim Fakültesi birim anket komisyonu 

tarafından hazırlanan bu raporda, eğitim fakültesi öğrencilerinin “Akademik Danışmanlık 

Memnuniyet” durumlarını değerlendirmek için uygulanan ankete verilen yanıtlar 

incelenmiştir. Öncelikle uygulamaya katılan öğrencilerin demografik bilgi formuna verilen 

yanıtlar incelenmiş ardından anket maddelerine verilen yanıtlar incelenmiştir. Uygulamaya 

İlköğretim Matematik Öğretmenliği Bölümü, Fen Bilgisi Öğretmenliği Bölümü, Psikolojik 

Danışmanlık ve Rehberlik Bölümü, Sınıf Öğretmenliği Bölümü, Resim-İş Öğretmenliği 

Bölümü, Sosyal Bilgiler Öğretmenliği Bölümü ve Türkçe Öğretmenliği Bölümü öğrencileri 

katılmışlardır. Katılımın gönüllü olduğu bu uygulamada, her bölümden farklı sayıda 

öğrenciye ulaşılmıştır.  
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Demografik Özelliklere İlişkin Sonuçlar 

Bu bölümde katılımcılara ilişkin demografik bilgilere yer verilmektedir. Tablo 1’de anketi 

yanıtlayan öğrencilerin demografik özelliklerinin dağılımı özetlenmiştir. 

 

Tablo 1. Demografik Bilgiler 

Değişkenler Frekans (N) Yüzde (%) 

Bölüm 

İlköğretim Matematik Öğretmenliği 27 9,3 

Fen Bilgisi Öğretmenliği 31 10,7 

Psikolojik Danışmanlık ve 

Rehberlik 
34 11,8 

Sınıf Öğretmenliği 59 20,4 

Sosyal Bilgiler Öğretmenliği 49 17 

Türkçe Öğretmenliği 67 23,2 

Resim-İş Öğretmenliği 22 7,6 

Sınıf 1. sınıf 44 15,2 
 2. Sınıf 56 19,4 
 3. Sınıf 100 34,6 
 4. Sınıf 87 30,1 

  Mezuna kalmış 2 0,7 

Akademik 

Danışman ile 

Görüşme Sayısı  

1 kez 53 18,3 

2 ya da 3 kez 89 30,8 

4 ya da 5 kez  53 18,3 

 6 ve üzeri 94 32,5 

  Toplam 28 100 

 

Tablo 1 incelendiğinde katılımcıların %9,3’si ilköğretim matematik öğretmenliği 

programında, %10,7’si fen bilgisi öğretmenliği programında, %11,8’i psikolojik danışmanlık 

ve rehberlik programında, %20,4’ü sınıf öğretmenliği programında, %17’si sosyal bilgiler 

öğretmenliği programında, %23,2’si Türkçe öğretmenliği programında ve %7,6’sı resim-iş 

öğretmenliği programında olduğu anlaşılmaktadır. Katılımcıların sınıf düzeyi 

incelendiğinde; katılımcıların %15,2’sinin 1. sınıfta, %19,4’ünün 2. sınıfta, %34,6’sının 3. 

sınıfta, %30,1’inin 4. sınıfta ve %0,7’sinin ise mezuna kalmış durumda oldukları 

görülmektedir. Öğrencilerin büyük çoğunluğunun (%32,5’i) yıl içerisinde akademik 

danışmanları ile 6 ve daha fazla olacak şekilde görüştükleri, bunu ise sırasıyla %30,8 ile 2 ya 

da 3 kez, %18,3 ile 4 veya 5 kez ve %18,3 ile bir kez görüşmelerin takip ettiği 

anlaşılmaktadır. Diğer bir ifade ile öğrencilerin yarısından fazlası akademik danışmanı ile yıl 

içerisinde 4 ve üzeri olacak şekilde (%50,8) görüşmektedir. 
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Akademik Danışmanlık Memnuniyetine Yönelik Bulgular 

Öncelikle katılımcılara, akademik danışmanlarının fakültedeki veya üniversitedeki 

güncel gelişmelere dönük bilgilendirme, mesleki kariyerlerine ve derslerine yönelik 

yönlendirme ve akademik gelişimleri için fırsatlar konusunda bilgilendirme yapıp 

yapmadıklarını değerlendirmeleri için “evet” ve “hayır” şeklinde iki seçenekli puanlanan beş 

madde yöneltilmiştir. Devamında ise öğrencilerden akademik danışmanlık uygulamasına 

yönelik memnuniyetlerini; “kesinlikle katılmıyorum” “katılmıyorum”, “kararsızım”, 

“katılıyorum”, “kesinlikle katılıyorum” seçeneklerinden kendilerine en yakın olanı 

işaretleyerek belirtmeleri istenmiştir. Daha sonra akademik danışmanlarının performanslarını 

1 ile 5 arasında derecelendirilmelerinin istendiği altı madde yöneltilmiştir. Tablo 2’de 

katılımcıların maddelere göre vermiş oldukları yanıtların dağılımları verilmiştir. Son olarak 

Tablo 3’te akademik danışmanlarının bir önceki yarıyıldaki performanslarını 1 ile 10 

arasında puanlamaları istenmiştir.  

Tablo 2. Akademik Danışmanlık Performans Bulguları 

  Evet Hayır 

Danışmanım her dönemin başında toplantı 

yaparak Üniversitemiz ve Fakültemizdeki 

güncel gelişmeler, mesleki gelişimimiz ve 

derslerimize ilişkin konularda 

bilgilendirir. 

  

254 (%87,9) 35 (%12,1) 

Görüşme gün ve saatleri danışmanımın 

haftalık programında yer alır. 

  

232 (%80,3) 57 (%19,7) 

Duyurulan danışmanlık saatlerinde 

danışmanım odasında bulunur ya da    

bulunamayacaksa bir bilgilendirme 

notunu önceden paylaşır. 

256 (%88,6) 33 (%11,4) 

Danışmanım akademik gelişimim için 

öneriler vermektedir. 
255  (%88,2) 34 (%11,8) 

Danışmanım mesleğimdeki kariyer 

olanakları hakkında bilgi vermektedir.  

248 (%85,8) 41 (%14,2)  
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Danışmanlık uygulamasından 

memnunum. 

  

32(%11,1) 6(%2,1) 22(%7,6) 74(%25,6) 155(%53,6) 
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İhtiyaç duyduğum anda danışmanım 

benim için yeterli süre ayırır.  
 27 (%9,3)  5(%1,7)       23(%8)                     68(%23,5)  166(%57,4) 

Danışmanım, ders seçimiyle ilgili yeterli 

bilgi ve destek sağlamaktadır. 

  

 29 (%10)  11(%3,8)       19(%6,6)                     63(%21,8)  167(%57,8) 

Danışmanım karşılaştığım sorunların 

çözümü için çaba sarf etmektedir. 

  

 26 (%9)  10(%3,5)       13(%4,5)                     73(%25,3)  167(%57,8) 

İhtiyaç duyduğumda danışmanımın 

sorunumu önemseyeceğini düşünüyorum. 

  

 30 (%10,4)  7(%2,4)       14(%4,8)                     67(%23,2)  171(%59,2) 

Danışmanım kişisel ve mesleki gelişimim 

açısından yol göstericidir. 

  

 26 (%9)  8(%2,8)       21(%7,3)                     73(%25,3)  161(%55,7) 

Danışmanımla görüşmelerimde, 

danışmanım açık ve olumlu iletişim 

kurmaktadır. 
 24 (%8,3)  8(%2,8)       11(%3,8)                     75(%26)  171(%59,2) 

Tablo 2 incelendiğinde katılımcıların büyük çoğunluğunun akademik danışmanlarının 

fakültedeki ve üniversitedeki güncel durumlar hakkında kendilerini düzenli olarak 

bilgilendirdiklerini, haftalık ders programlarında yer alan danışmanlık saatlerinde 

danışmanlarına kolaylıkla ulaşabildiklerini, danışmanlarının akademik gelişimlerini 

desteklemek için önerilerde bulunduğunu ve mesleki kariyer olanakları noktasında kendilerini 

sürekli bilgilendirdiklerini belirtmektedir.  

Katılımcıların %79,2’si danışmanlık uygulamasında memnun olduklarını ifade ederken 

%13’ü danışmanlık uygulamasında memnun olmadıklarını dile getirmektedir. Ayrıca 

katılımcıların 1 ile 5 arasında derecelendirmelerinin istendiği tüm anket maddeleri için büyük 

çoğunlukla 4 veya 5 derecesini işaretledikleri görülmektedir. Buradan da katılımcıların ihtiyaç 

duydukları her anda, danışmanların onlar için yeterli süre ayırdıkları, ders kaydı ve seçimi 

dönemlerinde gerekli destek ve önerilerde bulundukları, katılımcıların karşılaştıkları sorunları 

çözmek için gayret gösterdikleri, mesleki ve kişisel gelişimlerine rehberlik ettikleri ve 

iletişime açık oldukları anlaşılmaktadır.  

Tablo 3 katılımcıların akademik danışmanlarının performanslarını önceki yarıyıl göz önüne 

alarak 1 ile 10 arasında değerlendirmelerine yönelik bulguları içermektedir.  
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Tablo 3. Akademik Danışman Performansına Yönelik Bulgular 

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Danışmanınızın bir 

önceki yarıyıl 

performansını 10 puan 

üzerinden 

değerlendiriniz. 

 

 6 

 

 2 

 

 6 

 

 4 

 

 16 

 

16  

 

28  

 

32  

 

35  

 

 144 

Tablo 3 incelendiğinde katılımcıların %73’ünün akademik danışmanlarına 10 üzerinden 8 ve 

üzeri olarak değerlendirdiği görülmektedir. Diğer bir ifadeyle öğrencilerin danışmanlarının 

performanslarından memnun oldukları söylenebilir. 

 


