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GİRİŞ 

Bu anket çalışması Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi Eğitim Fakültesinde “Mezun  

Öğrenci Görüşlerini” belirlemek amacıyla, Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi Eğitim  

Fakültesinden mezun olan öğrencilere uygulanmıştır. Ankete toplamda 39 öğrenci katılım  

sağlamıştır. Mezun öğrencilerin öğrenim gördükleri süreçteki memnuniyetlerini belirlemek için  

katılımcılara 45 maddeden oluşan ifade yöneltilmiş ve kendilerine en uygun seçeneği  

işaretlemeleri istenmiştir.  

1. DEMOGRAFİK DAĞILIM  

 

Bu bölümde katılımcılara ilişkin demografik bilgilere yer verilmektedir. 31 kadın, 8 erkek 

katılımcı bulunmaktadır. Grafik 1’de  katılımcıların mezun oldukları bölümler gösterilmiştir. 

Grafik 1 incelendiğinde katılımcıların  %53,84’ü 1. Türkçe, %23,07’si Sosyal Bilgiler, %15,38’i 

İlköğretim Matematik, %5,12’si Sınıf ve % 2,56 Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık  

programlarından mezun olmuştur.  

 

 

 

 

Grafik 1: Mezun olunan bölüme göre öğrenci dağılımı 

Grafik 2’den de görüldüğü üzere ankete katılım sağlayan öğrencilerin mezuniyet yıllarına göre 



dağılımı verilmiştir. 

Grafik 2: Mezun olan öğrencilerin mezuniyet yılına göre dağılımı  

 

Ankete katılım sağlayan öğrencilerden 5’i 2017, 1’i 2018, 2’si 2020,  25’i 2021 ve 5’i 

2022 yılında mezun olmuştur.   

 

Tablo 1. Yaşadıkları Şehirlere Göre Dağılımı 

Ağrı 1 2,56 % 

Ankara 1 2,56 % 

Artvin 1 2,56 % 

Bursa 2 5,12 % 

Elazığ 1 2,56 % 

Erzurum 3 7,69 % 

Gaziantep 1 2,56 % 

Giresun 1 2,56 % 

Gümüşhane 1 2,56 % 

Hatay 1 2,56 % 

İstanbul 1 2,56 % 

İzmir 1 2,56 % 

Karaman 1 2,56 % 

Kocaeli 1 2,56 % 

Malatya 1 2,56 % 

Nevşehir 1 2,56 % 

Osmaniye 1 2,56 % 



 

Tablo 1’de katılımcıların yaşadıkları şehirlere göre dağılımı verilmektedir. Görüldüğü üzere 

katılımcıların büyük çoğunluğunu   Karadeniz Bölgesi’nden oluşmaktadır.  

 

 

Tablo 2. Lisansüstü Eğitime Devama Göre Dağılımı 

 

Evet 17          %43,58  

Hayır 22         %56.41 

 

Tablo 2’de katılımcıların lisansüstü eğitime devama göre dağılımı verilmektedir. Ankete katılım 

sağlayan mezun öğrencilerden %43.58’i eğitime devam ederken,  %56.41’ i lisansüstü eğitime  

devam etmemektedir.   

 

Tablo 3. Çalışma Durumuna Göre Dağılımı 

 

 

  Çalışma Durumu N % 

Çalışıyorum 8 20,51  

İş arıyorum 20 51,28  

Çalışmayı düşünmüyorum 11 28,2  

Tablo 3’te katılımcıların çalışma durumu verilmektedir. Ankete katılım sağlayan mezun öğrencilerden 

%51.28’i iş ararken,  %28.2’si çalışmayı düşünmüyor. Çalışanlar ise  %20.51’i oluşturmaktadır.   

 

Tablo 4. Çalışılan Kuruma Göre Dağılımı 

 

 N % 

MEB'de kadrolu/sözleşmeli öğretmen olarak 

çalışıyorum 
4 36,36  

MEB'de ücretli öğretmen olarak çalışıyorum 1 9,09  

 1 9,09  

Eğitim sektörü dışında çalıştığınız kurumun 

adı 
5 45,45  

Tablo 4’te katılımcıların çalıştığı kurum türü verilmektedir. Ankete katılım sağlayan mezun 

Rize 9 23,07 % 

Sakarya 1 2,56 % 

Samsun 3 7,69 % 

Sivas 1 2,56 % 

Şırnak 1 2,56 % 

Trabzon 4 10,25 % 
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öğrencilerden %45.45’i eğitim sektörü dışında çalışmakta, %36.36’sı MEB'de 

kadrolu/sözleşmeli öğretmen olarak çalışmakta, %9,09  MEB'de ücretli öğretmen olarak ve 

%9,09    özel eğitim kurumunda öğretmen olarak çalışmaktadır.  

  

Tablo 5.  İşe Başlama Süresi   

Süre  N % 

0-1 yıl 

sonra 
6 54,54  

1-2 yıl 

sonra 
3 27,27  

2-3 yıl 

sonra 
1 9,09  

5-10 yıl 

sonra 
1 9,09  

 

Mezun olduktan ne kadar süre sonra öğretmenliğe başladınız?  Sorusunun yanıtı şöyledir.Tablo 5’te 

katılımcıların %54.54’ü  0-1 yıl sonra öğretmenliğe başlarken, %27.27’si  1-2 yıl sonra, 

%9.09’u  2-3 yıl sonra ve  5-10 yıl sonra öğretmenliğe başlamaktadır. 

  

Tablo 6.  Gelir Durumu Dağılımı 

 

Gelir  N % 

500-2200 TL 
1

0 
47,61  

2201-3000 TL 3 14,28  

5001-8000 TL 7 33,33  

8001 TL -üzeri 1 4,76  

Mezun olduktan sonraki şu anki gelir durumunuz nedir? Sorusunun yanıtı şöyledir. Tablo 6’da 

katılımcıların %47.61’i  500-2200 TL, %33,33’ü  5001-8000 TL, %14,28 ’si  2201-3000 TL 

ve %4,76’sı 8001 TL -üzeri gelire sahiptir. 

 

Tablo 7.  Etkinliklerden Haberdar Olma Durumu Dağılımı 

 

  

 

 

 

 

Fakültemizdeki etkinliklerden (tanıtım, kurs, seminer, toplantı, kariyer günleri vb.) haberdar 

mısınız? Sorusunun yanıtı şöyledir. Tablo 7’de katılımcıların %64.1’i  Evet, %35,89’u  Hayır 

yanıtını vermiştir.  

 

 

 

Cevap N % 

Evet 25 64,1  

Hayır 14 35,89  
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Tablo 8.  Etkinliklerden Katılma Durumu Dağılımı 

 

Cevap N % 

Evet 32 82,05 

Hayır 7 17,94 

 

Fakültemizdeki etkinliklere (tanıtım, kurs, seminer, toplantı, kariyer günleri vb.) katılmak ister 

misiniz? Sorusunun yanıtı şöyledir. Tablo 8’de katılımcıların %82.05’i  Evet, %17,94’ü  Hayır 

yanıtını vermiştir.  

 

Tablo 9.  İletişim Hali Durumu Dağılımı 

 

  

 

 

 

 

 Diğer mezunlarla iletişim halinde misiniz? Sorusunun yanıtı şöyledir. Tablo 9’da 

katılımcıların %61.53’ü  Evet, %38,46’sı  Hayır yanıtını vermiştir.  

 

Tablo 10.Fakülte-Mezun İlişkilerinin Geliştirilebilmesi Durumu Dağılımı 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fakülte-mezun ilişkilerinin geliştirilebilmesi için neler yapılmalıdır? Sorusunun yanıtı 

şöyledir. Tablo 10’da katılımcıların %41.02’si aynı yıl mezunlarının belirli aralıklarla bir 

araya gelmesi sağlanmalı, %23,07’si  Bölüm mezunlarının belli aralıklarla bir araya gelmesi 

sağlanmalı, %23,07’si çevrimiçi buluşmalar düzenlenmeli ve %12,82 diğer yanıtının 

vermiştir.  

 

 

 

 

 

 

Cevap N % 

Evet 24 61,53  

Hayır 15 38,46  

 N % 

Bölüm mezunlarının belli 

aralıklarla bir araya gelmesi 

sağlanmalı 

1

6 
41,02  

Aynı yıl mezunlarının belirli 

aralıklarla bir araya gelmesi 

sağlanmalı 

9 23,07  

Çevrimiçi buluşmalar 

düzenlenmeli 
9 23,07  

Diğer 5 12,82  
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Tablo 11. İleti Gönderilmesi Durumu Dağılımı 

  

 N % 

Açık rıza 

veriyorum 
27 69,23  

Açık rıza 

vermiyorum 
12 30,76  

Tarafıma bilgilendirme ve tanıtım yapılabilmesi amacıyla ileti gönderilmesine onay 

sorusunun yanıtı şöyledir. Tablo 11’de  katılımcıların %89.23’ü açık rıza verirken,  %30,76’sı 

açık rıza vermiyorum yanıtının vermiştir.  

 
2. MEZUN ÖĞRENCİLERİN FAKÜLTE MEMNUNİYET DÜZEYİNE  YÖNELİK 
BULGULAR  

Katılımcıların memnuniyet düzeylerini ölçmek için “Sosyal Kültürel Faaliyetlerden  

Memnuniyet”, “Araştırma Geliştirme Faaliyetlerinin Yönetiminden Memnuniyet, Eğitim  

Öğretimin İzlenmesi, Değerlendirilmesi ve Kalite Yönetiminden Memnuniyet”, Eğitim  

Öğretim Süreç ve Uygulamalarından Memnuniyet”, “Eğitim Öğretimin Tasarımından  

Memnuniyet” ve “Eğitim Öğretimin Ortam ve Kaynaklarından Memnuniyet” olmak üzere 6 alt  

boyuttan ve 45 maddeden oluşan ölçek uygulanmıştır. Ölçek maddeleri 1 (Kesinlikle  

katılıyorum), 2 (Katılıyorum), 3 (Kararsızım),4 ( Katılmıyorum), 5 (Kesinlikle Katılmıyorum)  

şeklinde değerlendirilmektedir. Buna göre alt boyutlardan alınan puanların ortalamasının 3’ün  

altında olması, mezun öğrencilerin memnuniyet düzeylerinin yüksek olduğu anlamına  

gelmektedir. Tablo 12’de alt boyutlardan alınan ortalama değerler ve standart sapma değerleri  

verilmektedir.   

Tablo 12. Üniversitede/Fakültede Öğrenim Görülen Süreçteki Memnuniyet Durumu  

 
Kesinlikle katılıyorum 

Katılıyorum Kararsızım Katılmıyorum 
Kesinlikle 

katılmıyorum 

  Üniversitemizde 
öğrencilerin kullanacağı 
sosyal ve sportif tesisler 
yeterlidir.  

5 12% 
 

3 7% 
 

5 12% 
 

18 46% 
 

8 20% 
 

  Üniversitemizde 
öğrencilere yönelik kültürel 
ve sanatsal etkinlikler 
düzenlenmektedir. 

5 12% 
 

17 43% 
 

5 12% 
 

9 23% 
 

3 7% 
 

  Üniversitemizde 
öğrencilere yönelik sportif 
etkinlikler 
düzenlenmektedir. 

5 12% 
 

10 25% 
 

11 28% 
 

11 28% 
 

2 5% 
 

  Üniversitemiz öğrenci 

toplulukları yeterli sosyal 
ve kültürel faaliyetler 
yapmaktadır.  

6 15% 
 

4 10% 
 

11 28% 
 

14 35% 
 

4 10% 
 

  Üniversitemizde 
bulunan kantinlerin 
hizmetleri yeterlidir 

5 12% 
 

16 41% 
 

6 15% 
 

7 17% 
 

5 12% 
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  Üniversitemizde yeterli 
düzeyde psikolojik 
danışmanlık hizmeti 
verilmektedir  

5 12% 
 

9 23% 
 

12 30% 
 

8 20% 
 

5 12% 
 

  Üniversitemizde 
günlük ihtiyaçlarımı 
karşılayabileceğim 
hizmetler (banka, kırtasiye, 
kantin, vb.) bulunmaktadır.  

10 25% 
 

16 41% 
 

5 12% 
 

7 17% 
 

1 2% 
 

  Üniversitemizin mezun 
izleme sistemi etkin olarak 
kullanılmaktadır. 

6 15% 
 

5 12% 
 

18 46% 
 

4 10% 
 

6 15% 
 

  Üniversitemiz 
kampüslerinde sunulan 
güvenlik hizmetleri 
yeterlidir  

3 7% 
 

25 64% 
 

6 15% 
 

3 7% 
 

2 5% 
 

  Üniversitemizde ilgi 
alanıma uygun öğrenci 
toplulukları bulunmaktadır.  

5 12% 
 

8 20% 
 

11 28% 
 

12 30% 
 

3 7% 
 

  Üniversitemizin 
sunduğu yemekhane 
hizmetleri yeterlidir. 

5 12% 
 

22 56% 
 

5 12% 
 

4 10% 
 

3 7% 
 

  Üniversitemiz, 
öğrencileri akademik 
başarıya teşvik etmektedir.  

12 30% 
 

17 43% 
 

7 17% 
 

2 5% 
 

1 2% 
 

  Öğrenciler yurt dışı 
eğitim imkânları 
konusunda 
bilgilendirilmektedir  

6 15% 
 

11 28% 
 

7 17% 
 

9 23% 
 

6 15% 
 

  Öğrenciler değişim 
programları (Erasmus, 
Farabi, Mevlana, vb.) 
hakkında 
bilgilendirilmektedir.  

9 23% 
 

12 30% 
 

8 20% 
 

7 17% 
 

3 7% 
 

  Öğrenciler lisansüstü 
eğitim yapma konusunda 
teşvik edilmektedir.  

12 30% 
 

11 28% 
 

7 17% 
 

7 17% 
 

2 5% 
 

  Öğrencilerin 
geliştirdiği araştırma 
projeleri 
desteklenmektedir.  

14 35% 
 

15 38% 
 

9 23% 
 

1 2% 
 

0 0% 
 

  Öğrenciler araştırma 
projeleri hazırlama 
konusunda teşvik 
edilmektedir.  

16 41% 
 

16 41% 
 

6 15% 
 

1 2% 
 

0 0% 
 

  Sınav duyuruları 
zamanında yapılmaktadır.  

23 58% 
 

13 33% 
 

2 5% 
 

1 2% 
 

0 0% 
 

  Sınavlar uygun ortam 
ve koşullarda (öğrenci 
sayısı, aydınlatma, 
havalandırma, vb.) 
yapılmaktadır.  

19 48% 
 

12 30% 
 

7 17% 
 

1 2% 
 

0 0% 
 

  Dönem başında 
öğrencilere ders geçme 
kriterleri hakkında 
bilgilendirme 
yapılmaktadır.  

19 48% 
 

13 33% 
 

3 7% 
 

3 7% 
 

1 2% 
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  Sınavlar dersin amaç 
ve içerikleri ile uyumlu 
olacak şekilde 
hazırlanmaktadır 

13 33% 
 

13 33% 
 

7 17% 
 

5 12% 
 

1 2% 
 

  Sınav sonuçlarına 
itirazlar öğretim elemanları 
tarafından dikkate 
alınmaktadır  

11 28% 
 

13 33% 
 

10 25% 
 

1 2% 
 

4 10% 
 

  Öğrenciler ile ilgili 
duyurular zamanında 
paylaşılır.  

12 30% 
 

16 41% 
 

9 23% 
 

2 5% 
 

0 0% 
 

  Sınav sonuçları 
zamanında ilan 
edilmektedir  

12 30% 
 

17 43% 
 

6 15% 
 

4 10% 
 

0 0% 
 

  Üniversitemiz birimleri 
öğrenci şikâyet ve 
dileklerine zamanında 
cevap verir  

8 20% 
 

12 30% 
 

13 33% 
 

4 10% 
 

2 5% 
 

  Kayıtlı olduğum 

enstitü / fakülte / 
yüksekokul yönetimi 
öğrencilerin görüşlerine 
değer verir.  

9 23% 
 

16 41% 
 

8 20% 
 

3 7% 
 

3 7% 
 

  Bölümüm tarafından 
staj süreçleri hakkında 
gerekli bilgilendirme ve 
yönlendirme yapılmaktadır.  

15 38% 
 

16 41% 
 

5 12% 
 

2 5% 
 

1 2% 
 

  Staj yaptığım kurum 
mesleğim ile ilgili 
yeteneklerimin 
geliştirilmesine katkı 
sağlamaktadır. 

15 38% 
 

17 43% 
 

4 10% 
 

2 5% 
 

1 2% 
 

  Öğrenciler öğretim 
elemanları ile iletişim 
kurabilmektedir  

17 43% 
 

17 43% 
 

3 7% 
 

1 2% 
 

1 2% 
 

  Eğitim öğretim ile ilgili 

konularda idari personel 
(bölüm sekreteri, öğrenci 
işleri, vb.) gerekli desteği 
vermektedir  

14 35% 
 

14 35% 
 

7 17% 
 

1 2% 
 

3 7% 
 

  Üniversitenin genel 
temizlik hizmetleri 
yeterlidir  

14 35% 
 

13 33% 
 

8 20% 
 

4 10% 
 

0 0% 
 

  Öğrenciler dönem 
başında aldıkları derslerin 
amaç ve içerikleri hakkında 
bilgilendirilmektedir  

14 35% 
 

18 46% 
 

4 10% 
 

2 5% 
 

1 2% 
 

  Mesleki/bireysel 
gelişimimi destekleyecek 
eğitim ve etkinlikler 
sunulmaktadır. 

9 23% 
 

17 43% 
 

8 20% 
 

4 10% 
 

1 2% 
 

  Aldığım seçmeli 
dersler mesleki/bireysel 
gelişimim için katkı 
sağlayacak niteliktedir.  

12 30% 
 

13 33% 
 

8 20% 
 

4 10% 
 

2 5% 
 

  Aldığım zorunlu 
dersler mesleki/bireysel 

12 30% 
 

21 53% 
 

3 7% 
 

3 7% 
 

0 0% 
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gelişimim için katkı 
sağlayacak niteliktedir  

  Haftalık ders programı 
dengeli biçimde 
planlanmaktadır. 

9 23% 
 

19 48% 
 

4 10% 
 

6 15% 
 

1 2% 
 

  Oryantasyon için 
yeterli düzeyde etkinlik 
yapılmaktadır.  

6 15% 
 

15 38% 
 

8 20% 
 

10 25% 
 

0 0% 
 

  Danışmanım gerekli 
danışmanlık hizmetini verir  

17 43% 
 

15 38% 
 

3 7% 
 

3 7% 
 

1 2% 
 

  Haftalık ders programı 

dönem başlamadan önce 
duyurulmaktadır 

15 38% 
 

18 46% 
 

3 7% 
 

2 5% 
 

1 2% 
 

  Eğitim öğretim 
faaliyetlerinde öğrenci 
görüşleri dikkate 
alınmaktadır. 

11 28% 
 

13 33% 
 

10 25% 
 

3 7% 
 

2 5% 
 

  Kullandığımız derslik / 
laboratuvarlardaki öğretim 
materyalleri (projeksiyon 
cihazı, tahta, deney 
düzenekleri, vb.) eğitim 
öğretim için yeterlidir. 

11 28% 
 

15 38% 
 

8 20% 
 

5 12% 
 

0 0% 
 

  Üniversite 
kütüphanesinin basılı 
kaynakları eğitim öğretim 
için yeterlidir. 

6 15% 
 

15 38% 
 

11 28% 
 

5 12% 
 

2 5% 
 

  Üniversite 

kütüphanesinin elektronik 
kaynakları eğitim öğretim 
için yeterlidir. 

5 12% 
 

11 28% 
 

15 38% 
 

6 15% 
 

2 5% 
 

  Kullandığımız 
derslik/laboratuvarların 
fiziksel imkânları 
(aydınlatma, ısıtma, 
havalandırma, vb.) eğitim 
öğretim için yeterlidir. 

8 20% 
 

16 41% 
 

9 23% 
 

5 12% 
 

1 2% 
 

  Üniversitenin fiziki 
koşulları engelli bireyler 
için uygundur. 

6 15% 
 

20 51% 
 

10 25% 
 

1 2% 
 

2 5% 
 

 

 

Tablo 12’de görüldüğü üzere mezun öğrencilerin bütün memnuniyet genel olarak 

Üniversitemizde öğrencilere yönelik kültürel ve sanatsal etkinlikler düzenlenmektedir, 

Üniversitemizde bulunan kantinlerin hizmetleri yeterlidir, Üniversitemizde günlük 

ihtiyaçlarımı karşılayabileceğim hizmetler (banka, kırtasiye, kantin, vb.) bulunmaktadır,  

Üniversitemiz kampüslerinde sunulan güvenlik hizmetleri yeterlidir,  Üniversitemizin 

sunduğu yemekhane hizmetleri yeterlidir, Üniversitemiz, öğrencileri akademik başarıya 

teşvik etmektedir, Öğrenciler yurt dışı eğitim imkânları konusunda bilgilendirilmektedir, 

Öğrenciler değişim programları (Erasmus, Farabi, Mevlana, vb.) hakkında 

bilgilendirilmektedir, Öğrencilerin geliştirdiği araştırma projeleri desteklenmektedir,   
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Öğrenciler araştırma projeleri hazırlama konusunda teşvik edilmektedir, Sınavlar dersin 

amaç ve içerikleri ile uyumlu olacak şekilde hazırlanmaktadır, Sınav sonuçlarına itirazlar 

öğretim elemanları tarafından dikkate alınmaktadır, Öğrenciler ile ilgili duyurular zamanında 

paylaşılır, Sınav sonuçları zamanında ilan edilmektedir,  Kullandığımız 

derslik/laboratuvarların fiziksel imkânları (aydınlatma, ısıtma, havalandırma, vb.) eğitim 

öğretim için yeterlidir, Üniversitenin fiziki koşulları engelli bireyler için uygundur alt 

boyutlarda  katılım göstermişlerdir.   

3.SONUÇ VE DEĞERLENDİRME  

Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesinde yürütülen mezun öğrenci görüş anketi  

kapsamında Eğitim Fakültesinden mezun olan 39 öğrenci bu ankete katılım göstermiştir. Elde  

edilen veriler bu rapor kapsamında özetlenerek değerlendirilmiştir. Yapılan değerlendirme  

sonucu mezunların genel olarak öğrenci memnuniyetleri alt boyutlara göre değerlendirildiğinde 

en yüksek memnuniyetin “Üniversitemiz kampüslerinde sunulan güvenlik hizmetleri”  olduğu 

görülmektedir. En düşük memnuniyet ise “Üniversitemizde öğrencilerin kullanacağı sosyal ve 

sportif tesisler”  olduğu gözlemlenmektedir. Ortam ve kaynakların  yeterliliğinden ve eğitim 

öğretim ile ilgili konularda mesleki gelişimlerine sağladıkları katkıdan  memnun oldukları 

görülmektedir. Anket sonucuna göre fakülteden mezun olan  öğrenciler için mezun öğrenci 

sayfalarının açılmasının memnuniyet düzeyinin artmasında  önemli bir faktör olacağı 

düşünülmektedir.  


